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1. MUC DiCH

Huéng dan thue hién cong tac tw danh gia va ddnh gia ngoai cap chuong trinh dao tao theo
cée bo tiéu chuan trong nudce va qudc té tai Truong Dai hoe Khoa hoe tur nhién, DPHQG-HCM.

2. PHAM VI AP DUNG

2.1 Dbi twgng ap dung
Quy trinh nay ap dung dé kiém soat c:}ng: tac tr danh gid va danh gia ngoai cap chuong trinh

dao tao theo cac bd tiéu chudn trong nude va quoc té tai Truong Dai hqc Khoa hoe tu nhién,
DHQG-HCM.

2.2 Trach nhi¢ém ap dung
Ban Giam hiéu, Phong Khao thi va Dam bao chét luong, cac don vi ¢6 lién quan cta Truong.
3. TAI LIEU VIEN DAN
- Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 21001:2019 va Tiéu chuan qudc té 1SO 21001:2018.
Quy trinh kiém sodt thong tin dang van ban (QT.KHTN.01)
- Danh muc tai liéu bén ngoai (BM05.KHTN)

4. PINH NGHIA VA TU VIET TAT

4.1 Dinh nghia

- Hr) sz la bang ching vé cac két qua dat duge.

- Kiém dinh chit hrong cip chwong trinh dao tao: la hoat dong danh gia muc do dap ng
céc tiéu chudn danh gia chat lugng cap CTDT trong nude va quée té (céc tiéu chuan di duoc Bo
Gido duc va Dao tao cong nhan tai Viét Nam)

- Hpi dong ty ddnh gia: Hoi ddng duge thanh lip theo quy dinh cta bo gido duc va dao tao
quy dinh ddi vai cdp CTDT cho timg CSGD, ¢6 nhiém vu mcn khai tur danh gia cap chu-:tmg trinh
dao tao theo tiéu chuan danh gia chat lugng trong nude va qudc té. Hoi dong tu gidi thé sau khi
hoan thanh nhiém vu.

- Ty danh gia: la qua trinh cdc khoa, cie CTDT ty xem xét, nghién cltu trén co s& cdc tiéu
chudn danh gia chit luong cap CTDT trong nudce va quoc té (cac tiéu thld.n da duge B Giao duc
va Pao tao cong nhan) dé bao cao vé tinh trang chét luong, hiéu qua hoat dong dao tao, I‘I}_.,hlt.n clu
khoa hoe, nhin luc, co so vat chat va cac van dé lién quan khac lam co s& dé tién hanh diéu chinh
cac ngudn lue va qué trinh thuc hién nhdm dép (mg céc tiéu chuan da quy dinh.

Ddnh gia ngoai: la qua trinh khao sat, danh gid cua cac chuyén gia khéng thuge truong
duoc danh gid, dya trén céc tiéu chudn danh gia chat luong mp cTbpT trong nude va quoc té (cac
tiéu chuin di duge Bo Gido duc va Pio tao cong nhan) d¢ xdc dinh mic do Nha truomg dap tng
cac tiéu chuan quy dinh.

4.2 Tir viét tit

- BGH: Ban Giam hi¢u

- DHQG-HCM: Dai hoe Quéc gia Thanh phd 1 Chi Minh
- TTKTDBGCLBT: Trung tam Khao thi va Danh gia chat lirgng dao tao, PHQG-HCM
- P.KT&DBCL: Phong Khao thi va Dam bao chat luong.

- BCN: Ban Chu nhiém.

- TCKD: Té chire kiém dinh

- NDPC: Ngudi duge phan cong

- TDG: Tu danh gia.

- BCTDBG: Bao cao Tu danh gia

- MC: Minh ching

- 0Qb: Quy‘él dinh
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Budre 1. Xdc dinh nhu ciu
- PKT&DBCL va phoi hop véi cac khoa lua chon P KT&DBCI ‘
CTDT dénh gia phii hop véi quy dinh. BON Khoa | | tudn | BMO1.DBCL.02
- BCN Khoa giii cong van ding ky chinh thirc cdc o
CTDT tham gia kiém dinh ve P.KT&DBCL.
Bude 2. Tiép nhan ding ky
-P.KT&DBCL tiép nhan ding ky, 1ap ké hoach thue
hién, guri cdc bieu mau, thong tin, hudng dan dé [P KT&DBCL N ,
khoa hoan thién hd so dang ky. BCN Khoa i | BhGZRBCLLS

- Khoa hoan thién hd so va guri v& P.KT&DBCL.
-P.KT&DBCL tiép nhan hé so, bao cdo BGH

Bude 3. Giri ddng ky danh gia

-P.KT&DPBCL gui ding ky danh gid dén TCKD;
tiép nhan phan hoi va trinh BGH dé gui thu chip
nhin dé xuat; thong nhat hop déng véi TCKD.

P.KT&DBCL
TCKD
BGH

BMO03.DBCL.02
BM04.DBCL.02
BMO05.DBCL.02

Budc 4. Hoan thién du thao BC TDG va MC

- P.KT&DBCL tiép nhan mau BC TPG tir t6 chic
kiém dinh va chuyén dén BCN Khoa.

- PKT&DPBCL lap ban chi dao diéu hanh dé diéu

P.KT&DBCL

MC cho dén khi dat yéu cau va chuyén dén
P.KT&DBCL dé giri TCKD theo ké hoach

Ban Thu ky

phdi cac hoat dong trong qua trinh danh gia va thuc Bﬁ; dK;;? BM06.DBCL.02
hién cac thu tuc thanh toan vdi td chire kiém dinh. .T-DC g 3 théne BMO0O7.BBCL.02
- PKT&DBCL va khoa théng nhdt céch thire va | o "o |77 © | BMOS.DBCL.02
thoi gian hoan thién SAR+ ho so MC theo yéu cau - BM09.DBCL.02
NS Ny bédo cao

cua to chace kiem dinh. o .
- Khoa thanh l3p nhém viét BC TDG dé thu thap | 5an Thuky
MC, viét du thao BC TDG; lap ké hoach thuc hién
va phéan c¢ong nhiém vu cho tirmg thanh vién,

Bude 5. Duyét du thio BC TDG
-Dy thao BCTDG va hd so MC khong duyét sé tiép Hoi ddng

tuc hoan thién cho dén_khi dat yéu cau; TDG | twin BM0O6.BBCL.02
-Dy thiao BCTDG va h s0 MC dugc duyét s& duoc [ oo bner BM09.DBCL.02
P. KT&DBCL dé chuyén dén t6 chirc kiem dinh va | -

giri TTKTDGCLDT dé bao cdo.
Bude 6. Hoan thi¢n BC TDG va ho so MC
-P.KT&DBCL tiép nhin gop ¥ tl‘_rﬁu"‘) chiic kiém dinh |b k T&DBCL 1

vit chuyén vé Khoa dé hoan thién BC TDG va ho Nhém viét ) BM06.DBCL.02
so MC theo yéu cau. \ BCTDG 2tuan | BM09.DBCL.02
-Nhom viet BC TPG hoan thién BC TBG va ho so BM10.BBCIL..02
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Bude 7. Thye hién dinh gia ngoai chinh thie
- P.KT&DBCL phbi horp vai cac don vi lién quan BM11.DBCL.02
thure hién cong téc hd trg hau can cho dot danh gid. |P.KT&DBCL BM12.DBCL.02
- Khoa moi cac dbi tugng phong vén theo yéu cau, | BCN Khoa BMI13.DBCL.02
chuan bi MC {bal kiém tra, luén van, dd an...) ) Céc phong flugiedis BM14.DBCL.02
- Doan DGN dén danh gia truc tiép tai truong gom | chie nang BMI135.DBCL.02
xem xét ho so MC, bai kiém tra, tham quan CSVC, | lién quan BM16.DBCL.02
phéng vin cic dbi tuong nhu Giang vién, sinh | Poan DGN BM17.DBCL.02
vién, cyu sinh vién, BCN khoa/bo mon, Hoi déng | BMI18.BBCL.02

khoa hoc Khoa, Doanh nghié¢p/Nha tuyén dung. ..

va chuyén dén khoa;

hoach cua TCKD

Budc 8. Nhin két qua va thue hién cai tién
-P.KT&DPBCL nhan du thao két qua DGN tir TCKD

-Khoa trién khai, thuc hién cai tién theo ké hoach va
thue hién bao cdo ket qua cdi tién.

P.KT&DBCL|

-Khoa ldp ké hoach cai tién sau danh gia dua trén ké BM19.DBCL.02

BCN Khoa |

Bude 9. Nhin két qua DGN va lwu hé so
-Nhén két qua DGN va gidy chirg nhén kiém dinh. NDPC
-Luu trit ho so theo quy dinh.

Két qua danh gid,
Giay ching nhan

6. PHU LUC VA BIEU MAU

STT Ky hi¢u Tén Phu luc/ Biéu méu
1 BMO1.DBCL.02 | Céng vin khoa gui dang ky kiém dinh cic CTDT
2 | BM02.BBCL.0Z | K¢ hoach trién khai hoat dong ty danh gid va danh gia ngoai cap CTDT
3 | BM03.DBCL.02 | Mau dang ky kiém dinh cac CTDT véi TCKD
4 | BM04.DBCL.02 | Mau tong quan chuong trinh phuc vu dang ky ki¢ém dinh
5 | BMO05.PBCL.02 | Mau thu xéc nhan cua Hiéu truong thong nhét dé xudt véi TCKD
6 | BMO6.DBCL.02 | Mu viét bao cao TDG theo ASIIN
7 | BM07.DBCL.02 | Mau quyét dinh thanh lap ban chi dao dicu hanh
8 BMO08.DBCL.02. | Mau quyét dinh thanh lap hoi dong tu danh gid
9 | BM09.DBCL.02 | MAu ra sodt hd so minh chimg va BC TDG
10 | BM10.DBCL.02 | Mau phan héi vé du thao BC TDG
11 | BMI1.DBCL.02 | Mau lich trinh danh gia
12 [ BM12.DBCL.02 | Mau danh sich phong van
13 | BM13.DBCL.02 | Mau infor kit
14 | BM14.DBCL.02 | MAu dé nghi xin phong phong van va phong che
15 | BMI5.DBCL.02 | Mau lam backdrop, banner, standee
16 | BMI6.DBCL.02 [ Thu moi phong vin cho timg nhém ddi tugng phong vén
17 | BMI17.DBCL.02 | Mau bédng tén
18 | BMI8.DBCL.02 | Méu phéi hop xe dua rude trong giai doan dénh gia chinh thire
19 | BM19.DBCL.02 | Méu phan hoi gia han kiém dinh




